
Często zadawane pytania 

1. Jak długo jest ważna moja odznaka cyfrowa? 

Odznaki cyfrowe są zwykle ważne przez dwa lata od daty ich uzyskania, ale konkretne daty ważności 
mogą się różnić. Datę ważności swojej odznaki możesz sprawdzić na stronie Credly. 

2. Jak uniknąć wygaśnięcia odznaki? 

Aby zachować ważność odznaki, należy przystąpić do egzaminu recertyfikacyjnego po jego 
udostępnieniu, ale przed upływem terminu ważności odznaki. Warto regularnie odwiedzać stronę 
training.apple.com i logować się na swoje konto w systemie Apple Certification Records System 
(ACRS), aby nie przegapić informacji o dostępności egzaminu recertyfikacyjnego. 

3. Co zrobić, jeśli moja odznaka wygaśnie? 

Egzamin recertyfikacyjny dla posiadaczy odznak zawiera te same pytania co nowy egzamin dla osób, 
które jeszcze nie zdobyły odznaki. Jeśli więc nie zdążysz podejść do egzaminu recertyfikacyjnego 
przed wygaśnięciem odznaki, możesz po prostu przystąpić do nowego egzaminu. Po jego zdaniu 
status Twojej odznaki zostanie zaktualizowany. 

4. Co zrobić, jeśli egzaminy nie są oferowane w moim ojczystym języku? 

Jeśli Twój język ojczysty nie znajduje się na liście dostępnych języków, podczas rejestracji na 
egzamin możesz poprosić o wydłużenie czasu jego trwania o godzinę. 

5. Ile mam czasu na ukończenie egzaminu? 

Ukończenie egzaminu certyfikacyjnego Apple zajmuje zwykle około dwóch godzin. Dokładny czas 
przewidziany na dany egzamin jest podany w przewodniku przygotowującym. 

6. Czy mogę skorzystać z udogodnień? 

Jeśli do przystąpienia do egzaminu potrzebujesz udogodnień, takich jak dodatkowy czas, Apple 
przyznaje je zgodnie z amerykańską Ustawą o osobach niepełnosprawnych (Americans with 
Disabilities Act – ADA) lub obowiązującymi przepisami prawa lokalnego. Informacje o tym, jak złożyć 
wniosek o udogodnienia za pomocą formularza zgłoszeniowego, znajdziesz w dokumencie Zasady 
certyfikacji Apple. Wniosek o udogodnienia możesz złożyć podczas rejestracji na egzamin. 

7. Ile kosztują egzaminy certyfikacyjne? 

Apple zastrzega sobie prawo do zmiany cen. Koszt egzaminu certyfikacyjnego Apple wynosi 149 
USD.
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8. Ile kosztują egzaminy recertyfikacyjne? 

Rabat w wysokości 50 USD na egzamin recertyfikacyjny jest naliczany automatycznie podczas 
rejestracji każdemu kandydatowi, który zdobył już dany certyfikat. Rabat ten dotyczy egzaminu i 
kolejnych prób jego zdania, pod warunkiem że posiadany certyfikat nie stracił ważności. 

9. Czy zniżka na egzamin recertyfikacyjny obowiązuje również przy kolejnych podejściach? 

Tak, pod warunkiem, że spełniasz wymagania opisane w powyższej odpowiedzi. 

10. Podchodzę do tego egzaminu wielokrotnie i za każdym razem otrzymuję taki sam wynik. Czy to 
oznacza błąd w jego obliczaniu? 

Nie. To normalne. Kandydaci często uzyskują podobne, a nawet identyczne wyniki przy kolejnych 
podejściach do egzaminu. 

11. Ile pytań zawiera egzamin? 

Egzamin certyfikacyjny Apple składa się z około 80 pytań. Dokładna liczba pytań dla danego 
egzaminu jest podana w przewodniku przygotowującym..  

12. Jak i kiedy otrzymam wyniki egzaminu? 

Wynik egzaminu otrzymasz w wiadomości e-mail zaraz po jego ukończeniu. Wyniki są zwykle 
publikowane w systemie ACRS w ciągu trzech dni roboczych od dnia przystąpienia do egzaminu. 

13. Czy mogę zmienić konto Apple powiązane z ACRS, jeśli zmienię preferowany adres e-mail? 

Tak, możesz zmienić swoje konto w dowolnym momencie. Utwórz nowe konto Apple, a następnie 
wyślij prośbę o połączenie kont na adres training.support@apple.com, wskazując, które konto Apple 
ma być kontem głównym. 

W prośbie podaj następujące informacje dla każdego z kont: 

• Imię i nazwisko 
• Adres e-mail 
• Adres 

Nazwiska na kontach muszą być identyczne, a imiona bardzo podobne. 

14. Czy mogę zmienić konto Apple powiązane z ACRS, jeśli nie mam już dostępu do 
zarejestrowanego na nim adresu e-mail? 

Tak. Wystarczy postępować zgodnie z instrukcjami z poprzedniej odpowiedzi.
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